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Tietosuojaseloste (sisältää henkilötietolain 10 § mukaisen rekisteriselosteen)  

1) Rekisterinpitäjän nimi ja yhteystiedot:  

Gasum Oy, Y-tunnus 0969819-3. Osoite: Miestentie 1, PL 21, 02151 ESPOO, Puh. 020 4471. 
Rekisterin käsittelystä vastaava:  Laura Piipari.  
 
 
2) Rekisterin nimi: Gasum Oy:n konserniasiakasrekisteri.  

3) Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus:  

Henkilötietoja käsitellään seuraaviin tarkoituksiin: Asiakkuuksien ja tilausten hallinta, toimitusten hallinta, 
GasCard-kortin myöntäminen (luottotietojen tarkistaminen), laskutus, perintä, suoramarkkinointi.  

4) Kuvaus rekisteröityjen ryhmästä ja siihen liittyvistä tiedoista:  

Henkilötietoja kerätään Gasum Oy:n ja sen tytäryhtiöiden Gasum Paikallisjakelu Oy:n ja Gasum 
Energiapalvelut Oy:n asiakkaista. Näitä asiakastietoja keräävät ja käsittelevät Gasum Oy, Gasum 
Paikallisjakelu Oy ja Gasum Energiapalvelut Oy. Kerättäviä henkilötietoja ovat: Asiakkaan nimi, osoite, 
laskutusosoite, puhelinnumero, faksinumero, sähköpostiosoite, henkilötunnus, nykyinen työnantaja, 
arvo/ammatti, työsuhteen laatu, bruttotulot/kk, asumismuoto, siviilisääty, nykyiset pankki-ja luottokortit, 
ajoneuvojen lukumäärä, arvioitu vuosikulutus.  

Asiakastietoja täydennetään tarvittaessa väestötietojärjestelmästä ja Suomen Asiakastieto Oy:stä.  

5) Tietojen luovutus:  

Asiakastietoja luovutetaan tarvittaessa perintäyhtiölle perintätoimia varten. Asiakastietoja ei 
luovuteta muille tahoille eikä EU:n ulkopuolelle.  

6) Rekisterin suojauksen periaatteet:  

Asiakastietojen käsittelijäpiiri on rajattu niihin toimihenkilöihin, joiden työtehtävissä tietojen käsittely on 
välttämätöntä. Tietoja käsittelevillä on vaitiolovelvollisuus. Tietoja säilytetään järjestelmässä, jonka 
pääsynvalvonta ja suojaus on järjestetty asianmukaisesti. Asiakasrekisteri ja  
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sitä käsittelevän tietojärjestelmän laitteistot sijaitsevat suljetuissa konesaleissa. Häiriötilanteiden 
varalta tiedot varmistetaan säännönmukaisesti kopioimalla. Fyysinen materiaali (hakemuskaavakkeet) 
säilytetään kassakaapissa.  

7) Rekisteröidyn oikeudet:  

Rekisteröidyllä on oikeus saada tietää, mitä häntä koskevia tietoja henkilörekisteriin on talletettu tai, ettei 
rekisterissä ole häntä koskevia tietoja. Kirjallinen ja allekirjoitettu asiaa koskeva pyyntö on osoitettava 
osoitteeseen  

Gasum Energiapalvelut Oy Asiakaspalvelu Pulttikatu 1 48770 KOTKA  

Rekisteröidyllä on oikeus saada itseään koskeva virheellinen tieto korjatuksi. Rekisteröidyllä on oikeus 
kieltää itseään koskevien henkilötietojen käyttö suoramarkkinointitarkoituksiin. Kielto tulee lähettää 
sähköpostitse osoitteeseen asiakaspalvelu@gasum.fi tai edellä mainittuun katuosoitteeseen.  
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